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BANK SPOEDZIELCZY

w Aleksandrowie téodzkim

(8] Grupa BPS

Zasady §wiadczenia ustugi Przelewy btyskawiczne
przez Bank Spétdzielczy w Aleksandrowie Y.6dzkim

Bank Spotdzielczy w Aleksandrowie £.6dzkim udostepnia klientom ustuge Przelewy blyskawiczne.
Ustuga skierowana jest do wszystkich klientéw zaréwno tych, ktérzy posiadaja rachunek
w banku (moga samodzielnie realizowaé przelew w bankowosci internetowej lub zleci¢ przelew
papierowy bezposrednio w placéwce banku), jak 1 tych ktérzy chca z niej skorzystac
w placowce banku nie posiadajac rachunku.

Ustuga Przelewy blyskawiczne umozliwia realizacje przelewu do bankéw uczestniczacych
w systemie platnosci BlueCash, przelew dostepny jest na koncie odbiorcy w §rednim czasie
15 minut od zlozenia zlecenia.

Aktualna lista bankéw uczestniczacych w systemie znajduje si¢ na stronie internetowe]

https://bluecash.pl/spbc/out.

Rachunek podany przez klienta w ramach realizacji przelewu w bankowosci internetowej jest
automatycznie weryfikowany pod katem mozliwosci wykonania przelewu.
W przypadku, gdy przelew nie moze by¢ zrealizowany, wyswietlona zostaje stosowana informacja.
W przypadku realizacji przelewu w placoéwce Banku, weryfikacja dokonuje pracownik przyjmujacy
dyspozycje.

Bank zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia zlecenia w przypadku, gdy nie mozliwe jest jego
zrealizowanie — o tej sytuacji informuje klienta poprzez stosowny komunikat w bankowosci
internetowej badz informacje przekazang przez pracownika.

Realizacja przelewow oraz ich odbior z innych bankéw odbywa si¢ w godzinach pracy Banku od
poniedziatku do piatku tj. od 7.30 do 18.00, z zastrzezeniem dni $wiatecznych oraz okresow,
w ktorych wydany zostanie oddzielny komunikat.

Jednorazowa warto§¢ przelewu wynosi maksymalnie 20.000,00 zI w przypadku checi realizacji
wigkszej kwoty, nalezy wykonac¢ kilka przelewéw. Minimalna wartos¢ przelewu wynosi 0,01 z1.
Bank nie wprowadza ograniczenia ilosciowego dla realizacji przelewéw dla poszczegdlnych
klientow.

Ustuga jest platna zgodnie z aktualna Taryfa prowizji i oplat bankowych pobieranych przez Bank
Spoldzielczy w  Aleksandrowie F.odzkim odpowiednio dla  klientow  indywidualnych
lub instytucjonalnych.

Klient ma prawo do zgloszenia reklamacji w przypadku uwag do zrealizowanej ustugi,
szczegblowa informacja o sposobie rozpatrywania skarg 1 reklamacji znajduje si¢

w placowkach banku oraz na stronie internetowej Banku: http://bs-aleksandrow.pl/reklamacje2.
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